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Identitätsfeststellung 
PostIdent-Verfahren 

1. Hinweis 

Als Bank sind wir gesetzlich verpflichtet, zu Beginn einer Geschäftsbeziehung die Identität aller Kontoinhaber:innen und handelnden 
Personen zweifelsfrei festzustellen. Dafür nutzen wir das sogenannte PostIdent-Verfahren. 

Bitte besuchen Sie dazu eine Filiale der Deutschen Post AG und nehmen Sie den unten abgedruckten Coupon sowie Ihren Personalausweis 
oder Reisepass mit. Der/Die Postmitarbeiter:in prüft Ihre Unterschrift und bestätigt uns Ihre Personalien. 

Das PostIdent-Verfahren ist für Sie kostenfrei und kann in jeder Postfiliale deutschlandweit durchgeführt werden. 

2. So einfach funktioniert es 

PostIdent-Coupon (untenstehend) Personalausweis 
oder Reisepass 

Postfiliale Ihrer Wahl 

3. Ihr Coupon 

Bitte trennen Sie den Coupon an der Markierung ab und legen ihn zusammen mit einem gültigen Ausweisdokument bei einer Postfiliale 
Ihrer Wahl vor. 
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